
📘 Manual do Usuário - talk2datta

Bem-vindo ao talk2datta! Este guia foi criado para ajudar você a instalar, configurar e
começar a usar seu novo assistente de inteligência artificial para acesso a dados
corporativos.

O talk2datta permite que você faça perguntas sobre seus dados de negócios usando
linguagem natural (como "Qual foi o faturamento de ontem?") e receba respostas
precisas instantaneamente.

📥 1. Download e Instalação

Onde baixar

Você pode baixar a versão mais recente do talk2datta através do nosso portal de
lançamentos ou do link fornecido pelo seu administrador de sistemas.

Como instalar

🪟 Windows

1. Baixe o arquivo instalador talk2datta-Setup.exe.
2. Clique duas vezes no arquivo baixado.
3. O instalador copiará os arquivos e criará automaticamente um atalho na sua Área

de Trabalho e no Menu Iniciar.
4. Após a instalação, o talk2datta abrirá automaticamente.

🍎 macOS

1. Baixe o arquivo talk2datta.dmg.
2. Abra o arquivo .dmg.
3. Arraste o ícone do talk2datta para a pasta Applications (Aplicativos).
4. Você pode iniciar o app através do Launchpad ou da pasta Aplicativos.



🐧 Linux

1. Baixe o arquivo .AppImage.
2. Clique com o botão direito no arquivo, vá em Propriedades > Permissões e

marque "Permitir execução do arquivo como um programa".
3. Clique duas vezes para abrir.

👤 2. Criando sua Conta e Login

Para aproveitar todos os recursos de sincronização e personalização, recomendamos
criar uma conta de usuário.

1. Abra o talk2datta.
2. No canto inferior esquerdo da barra lateral, clique no ícone de Perfil/Avatar.
3. Clique no botão Fazer Login (ou "Login").
4. Uma janela se abrirá. Se você ainda não tem uma conta:

Clique na opção "Criar uma conta" (Sign Up).
Preencha seu e-mail e defina uma senha segura.
Siga as instruções enviadas para seu e-mail para confirmar o cadastro.

5. Após criar a conta, faça login no aplicativo com suas novas credenciais.

Nota: Se sua empresa utiliza Single Sign-On (SSO) ou autenticação corporativa,
utilize a opção "Enterprise Login" ou siga as instruções específicas do seu
departamento de TI.

⚙️ 3. Configurando o Modelo de IA
(Essencial)

O talk2datta funciona como uma interface poderosa, mas precisa de um "cérebro" de
Inteligência Artificial parProcessando suas perguntas. Você precisa configurar um
Provedor.

1. Clique no ícone de Configurações (ícone de engrenagem) na barra lateral
esquerda.

2. Vá para a seção Provedor do Modelo (Model Provider).



3. Escolha o seu Provedor de preferência:
OpenAI: Se você tem uma chave da OpenAI (ChatGPT).
Anthropic: Se você tem uma chave da Anthropic (Claude).
Azure OpenAI: Para uso corporativo seguro (recomendado para empresas).
Talk2datta AI: Solução integrada que não exige chaves separadas (requer
assinatura/licença).

4. Insira sua Chave API (API Key) no campo correspondente.
Dica: Se sua empresa forneceu a chave, copie e cole exatamente como
recebido.

5. Selecione o Modelo desejado (ex: gpt-4o, claude-3-5-sonnet).
Recomendação: Use modelos mais avançados para garantir que ele
entenda perguntas complexas sobre dados.

6. Clique em Salvar (Save).

🔌 4. Conectando aos Dados (MCP)

O poder do talk2datta está na sua capacidade de se conectar aos seus dados através
do protocolo MCP.

Servidor Padrão (Protheus Monitor)

A versão atual do talk2datta já vem pré-configurada com acesso ao servidor de
demonstração Protheus Monitor. Isso significa que você pode começar a fazer
consultas imediatamente após a instalação.

Para verificar a Conexão:

1. Vá em Configurações > Configurações do MCP (MCP Settings).
2. Você verá um servidor listado como Protheus Monitor com o status "Habilitado"

(Enabled).
URL: https://protheus.monitor.eco.br/sse

3. Se o indicador estiver verde, a Conexão está ativa e funcionando.

Adicionando Outros Servidores (Avançado)

Se você precisar conectar a outro servidor de dados da sua empresa:



1. Na mesma tela de Configurações do MCP, clique em "+ Adicionar Servidor".
2. Selecione o tipo Remote (http/sse).
3. Insira um nome (ex: "ERP Produção") e a URL fornecida pelo seu administrador.
4. Clique em Salvar.

💬 5. Como Usar

Agora que está tudo configurado (Conta + IA + Dados), é hora de conversar:

1. Na tela inicial de chat, localize a caixa de texto na parte inferior ("Digite sua
pergunta aqui...").

2. Certifique-se de que o Modelo selecionado é capaz de usar ferramentas
(verifique se há um ícone de ferramenta ou "plugin" ativo, se aplicável).

3. Digite sua pergunta em português natural.

Exemplos de perguntas:

"Quais foram os 5 produtos mais vendidos no último mês?"
"Liste os clientes que não compram há mais de 90 dias."
"Qual o total de faturamento por filial este ano?"

O talk2datta irá:

1. Entender sua pergunta.
2. Consultar o servidor Protheus Monitor de forma segura.
3. Exibir a resposta em formato de texto, tabela ou gráfico.

❓ 6. Perguntas Frequentes (FAQ)

P: Preciso pagar para usar o talk2datta?

R: O aplicativo desktop em si pode ser gratuito dependendo da licença da sua
empresa, mas o uso dos Modelos de IA (OpenAI, Anthropic) geralmente tem custos
associados (consumo de tokens) ou requer uma assinatura corporativa.



P: Meus dados são enviados para a
Inteligência Artificial?

R: Sim, para que a IA possa analisar e responder, fragmentos de dados (schemas,
resultados de queries) são enviados para o modelo processar. Recomendamos o uso
de provedores corporativos (como Azure OpenAI) ou modelos que garantam a não-
utilização dos seus dados para treinamento ("Zero Data Retention").

P: O que é "Erro ao conectar ao servidor
MCP"?

R: Isso geralmente significa que o servidor de dados (ERP) está inacessível ou sua
internet caiu. Verifique sua Conexão e se a URL do servidor nas Configurações está
correta.

P: Posso usar o talk2datta offline?

R: Parcialmente. Você pode ver o histórico de conversas antigas, mas para fazer
novas perguntas aos dados ou à IA, é necessária uma Conexão ativa com a internet.

P: Como faço para limpar meu histórico?

R: Você pode limpar conversas individuais clicando com o botão direito no título do
chat na barra lateral e selecionando "Excluir" (Delete).

👤 7. Gerenciando sua Conta

Como fazer Logoff (Sair da Conta)

Se você precisa desconectar sua conta do talk2datta:

1. Vá em Configurações (ícone de engrenagem).



2. No menu "Provedor do Modelo" (Model Provider), selecione Talk2datta AI (ou o
provedor onde você fez login).

3. Você verá suas informações de conta. Clique no botão Sair (Log out).

⚠️ Importante: Você pode ver uma opção chamada "Excluir a sessão atual"
no menu principal. Essa opção serve apenas para apagar o histórico da
conversa que você está vendo agora. Ela NÃO faz o logoff da sua conta.

🆘 Suporte

Se você encontrar problemas ou tiver dúvidas:

Problemas de Instalação: Verifique permissões do computador ou contate o TI.
Problemas de Login: Utilize "Esqueci minha senha" ou fale com o administrador.
Dúvidas de Uso: Envie um e-mail para suporte@talk2datta.com.br.

talk2datta - Inteligência Artificial para seus Dados Corporativos.


